
Comment ajouter un conjoint  
ou un enfant de 14 ans et plus 

•	 Ouvrez l’application et allez dans « Profil ».
•	 Cliquez sur « Famille ».
•	 Cliquez sur « Adulte (14+) ».
•	 Entrez son adresse courriel et cliquez sur « Envoyer l’invitation ».
•	 Votre conjoint ou votre enfant (14 ans et plus) recevra un 

courriel de bienvenue qui le guidera dans le processus de 
création de son propre compte.

Comment ajouter un  
enfant de moins de 14 ans 

•	 Ouvrez l’application et allez dans « Profil ».
•	 Cliquez sur « Famille ».
•	 Cliquez sur « Enfant (0-13) ».
•	 Fournissez les renseignements sur l’enfant (et une carte 

d’identité) et signez le formulaire de consentement.
•	 Consultez pour l’enfant en utilisant votre compte.

Gardez votre famille 
en santé avec les 
Soins virtuels Lumino Santé

Si vous avez des personnes à charge (conjoint(e) ou enfants), elles ont également un accès gratuit et illimité aux Soins virtuels Lumino Santé. 
Soyez proactif et ajoutez-les ou invitez-les sur votre compte maintenant. Ça ne prend qu’une minute.

Ajoutez votre famille

L’expérience Soins virtuels Lumino Santé

•	 Consultations par téléphone, vidéo et 
message texte 

•	 Service disponible pour vous et pour 
votre famille

•	 Renouvellement d’ordonnances
•	 Accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7

•	 Orientation vers des spécialistes et 
demandes d’analyses de laboratoire

•	 Protection des renseignements 
personnels et sécurité

La vie est plus radieuse sous le soleil

Les Garanties collectives sont offertes par la Sun Life du Canada, compagnie d’assurance-vie, membre du groupe Sun Life. EH-9005-F-11/20 lj-cc

Téléchargez l’appli à partir de Google Play ou de l’App Store d’Apple.

http://sunlife.ca/luminoSV
http://sunlife.ca/luminoSV
https://play.google.com/store/apps/details?id=co.dialogue.patient.sunlife
https://apps.apple.com/ca/app/dialogue-health/id1487541986

