
Les garanties collectives sont offertes par la Sun Life du Canada, compagnie 
d’assurance-vie, membre du groupe Sun Life.  

Renseignements importants sur les voyages internationaux 

Notre garantie d’assistance voyage est offerte en partenariat avec Allianz Global Assistance. 
C’est un chef de file mondial dans le secteur de l’assurance voyage et des services d’assistance. 
Le gouvernement recommande d’éviter les voyages non essentiels dans beaucoup de régions. Mais si 
vous avez l’intention de vous déplacer, voici quelques renseignements importants. 

Si vous voyagez veuillez lire les conditions de votre contrat avant tout déplacement. Vous devez 
confirmer que votre assurance voyage : 

o comprend une couverture santé pour votre destination, et

o n’a aucune exclusion spécifique pour votre destination. 

De plus, d’importantes interruptions de service peuvent survenir dans tous les pays, n’importe quand, 
en raison d’événements inattendus. Le gouvernement du Canada a mis en place des avertissements 
aux voyageurs. Nous vous encourageons à visiter le site Web du Gouvernement du Canada pour en 
savoir plus. 

En cas d’urgence : 
• Vous pouvez appeler Allianz au 1-800-511-4610 pour obtenir de l’aide. Le service est offert

sans frais 24 heures sur 24.

Des questions? Nous sommes là pour vous aider. 
Nous sommes là quand vous avez besoin de nous. Si vous avez besoin de notre aide, appelez-nous au 
1 800 361-6212, du lundi au vendredi, de 8 h à 20 h HE. Un membre de notre équipe sera là pour 
vous accompagner. 

https://voyage.gc.ca/voyager/avertissements?_ga=2.23655290.1139461856.1646167156-2078622037.1646167156
https://voyage.gc.ca/voyager/avertissements?_ga=2.23655290.1139461856.1646167156-2078622037.1646167156
https://voyage.gc.ca/destinations/ukraine?_ga=2.23655290.1139461856.1646167156-2078622037.1646167156

