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5= Table des matiéres

Exemples de cas d'utilisation

Ces exemples de cas d'utilisation fournissent des renseignements détaillés, comme les options de
personnalisation pour chaque tableau de bord et des filtres précis a sélectionner, qui vous aident a trouver
exactement ce que vous cherchez en toute simplicité.
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Exemple de cas d'utilisation 1 — Exemple de calcul de la variation en = Table des matieres
pourcentage entre ce trimestre et le méme trimestre de I'année précédente

Pour voir les dépenses totales en médicaments des participants et participantes et des personnes a leur charge pour
chaque trimestre, survolez les barres grises illustrées dans la capture d'écran ci-dessous :

1 Dépenses totales en médicaments du T3 de 2025 : . L L
Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Variction; (1) dune; amce: & s Demkers mise i jours
1 113 166 $ w " ‘M 09/10/2025
NAVIGATION e 2
Depenses totales en medlcaments dU T2 de 2025 : Guide de navigation Dépenses totaleq aments Participants demandeurs Cout par participant demandeur
-I 233 445 $ 2025T3 4 2025 T3 2025 T3
Aide $1113,2K 1 & A23%plralAD $340,6 A 40%piralAD
Depenses tOtales en medlcaments du T3 de 2024 . Matériol de formaticn 2020 2021 2022 2023 2024 2025 202513 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1 047 163 $ " Dépenses totales en médicaments: $1 113166
s+ Mode Présentation f—|
n Dans cet exemple, l'indicateur % p/r a I'AD calcule RETIE
le pourcentage de variation en comparant le p—
troisiéme trimestre de 2025 au troisiéme trimestre T g Dépenses totales en médicaments: $1233 445
- H o,
de 2024. Cela représente une augmentation de 6,3 %. R Paseer e vae & Fautre 2 YT vy
,m EO'M - totales en médicaments: $1 047 163 piralAD Tendance 202303 pirafAD  Tendance
Nom du promoteur: Ll
Tout Maladies inflammatoires Sarcn 38 -2,6% $4100,2 -115%
Pour calculer la variation en pourcentage entre le
. . L Diabéte $132,1K 36% 453 2,3% $2916 13%
trimestre en cours et le trimestre précédent, par
©en . Perte de poid $73,8K 64 $1162,4 20,4%
exemple entre le troisiéme trimestre de 2025 et le e i
deuxiéme trimestre de 2025, vous devez effectuer le Tou Affactions cutandos $T0.7K S 383 B $1800 2
calcul manuellement en utilisant le total des dépenses en o VIHISIDA $59.2 43% 2 1.5% 520402 55%
médicaments de ces deux trimestres. Dans cet exemple, Articles pour diabétiques $56.8K 19.8% 170 56% 53461 26.9%
il s'agit d'une baisse de 9,8 %, calculée ainsi : Gase == . S
*
((1M3166 $/1233 445 $) - 1) *100. R - T - s2270 e
Hypertension artérielle $38,5K 72% 934 T71% $41,2 0.1%
Allergies $30,9K 19,1% 329 0.9% $93.8 18,0%
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Exemple de cas d’'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour = Table des matieres
personnaliser les tableaux de bord

Nous avons congu des tableaux de bord pour vous offrir un acces flexible aux informations et données dont vous avez
besoin. Que vous soyez promoteur, conseiller ou consultant, vous pouvez facilement personnaliser I'affichage de votre
tableau de bord selon vos besoins.

Conseillers/consultants
Promoteurs
- Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a I'ensemble de mon bloc
- Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a mon organisation d'affaires?

ar exemple, ABC Mining Company)? - . e
(p P 9 pany) - Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a des promoteurs en
. is-i i ’ ; ? I

Comment puis-je consulter les renseignements sur 'employé seulement? particulier?
- Comment puis-je consulter des renseignements relatifs a des contrats de

— Pour voir les renseignements sur un promoteur en particulier (par exemple, ABC
mon organisation (par exemple, ABC Mining Company) en particulier?

Mining Company) :
— Pour voir les renseignements sur un contrat (123455) : — Pour voir les renseignements sur plusieurs promoteurs (par exemple, ABC Mining
— Pour voir les renseignements sur plusieurs contrats (123455, 123466 et Company et ACME Inc.) :

456799) :

- Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a un numéro de
régime ou a une unité de facturation en particulier?

« Comment puis-je consulter les renseignements sur I'employé seulement?

- Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a des contrats en particulier
du promoteur « ABC Mining Company »?

— Pour voir les renseignements sur un contrat (123455) :
— Pour voir les renseignements sur plusieurs contrats (123455, 123466 et 456799) :

- Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a un numéro de régime ou a
une unité de facturation en particulier?
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour

personnaliser les tableaux de bord

La section des filtres se trouve dans la partie inférieure du panneau de gauche du
tableau de bord. Utilisez les filtres pour personnaliser vos tableaux de bord.

Consultants, conseillers et conseilléres, si vous voulez accéder aux

renseignements concernant I'ensemble de votre bloc d'affaires, y compris tous les
promoteurs, ou consulter les données a un niveau plus détaillé, veuillez cliquer ici.

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

Mode Présentation

DESACTIVE
FILTREZ ICI :
Période (o s

() Trimestre

Type de (®) Année civile
rapport (O Exercice financier
Nom du
promoteur
Contrat
unté ce
facturation
régime
Catigors de
médicaments
eccamert
d'origine
Nom au
médicament

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Passer d'une vue a l'autre:

Galégorie de médicaments -

Maladies inflammatoires
Diabéte

Asthme | MPOC
Affections cutanées
Articles pour diabétiques
VIH/SIDA

Hypertension artérielle

Dépression

Maladies inflammatoires de

l'intestin

Allergies

Réinitialiser les filtres

Dépenses totales en médicaments

2024

$4202,7K

2020

2024

$659 0K

$512 9K

5254 4K

$220 6K

$217 5K

$197 0K

$145 0K

$134 0K

$114,9K

$113,9K

2021

A 84% plralAD

2022 2023 2024

Variation (%)

pira rAD Tendance

1.5%

10,2%

32.3%
57%
11,0%
3,8%
1,3%
8,0%

1,1%

Variation (%) d'une année & l'autre: Derniére mise a jour:
[ . 09/1072025
-100,0% 100,0%
Participants demandeurs Cout par participant demandeur
2024 2024
4817 ¥ -1,9% piralAD $872,5 A 10,5% plral'AD
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Variation (%) Variation (%)
2024 pira rAD Tendance 2024 piral'AD Tendance
231% $137299 -17.5%
599 7.2% $856,2 28%
583 -2.5% 5436 4
1028 -0.7% $2146 33.2%
336 -5.8% 56475 12,3%
143% 96 155,2 -2,9%
1162 3.3% 51248 0.5%
650 -4.3% $206,2 58%
27 -12.9% $4 2539 241%
880 -1,5% 51294 12,7%
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour

personnaliser les tableaux de bord

Promoteurs, la personnalisation des tableaux de bord vous permet d'accéder aux renseignements relatifs a votre

organisation ou de consulter les données a un niveau plus détaillé.

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a mon organisation (par exemple,
ABC Mining Company)?

Lorsque vous ouvrez |le tableau de bord pour la premiére fois, il affiche les renseignements sur votre organisation. Pour
vous assurer que les données affichées concernent votre organisation, vérifiez qu'aucun filtre n'est appliqué.

Votre organisation sera déja sélectionnée dans le filtre par promoteur et c'est la seule organisation que vous verrez.

5= Table des matiéres

SunLife
NAVIGATION

Guide de navigation
Aide
Matériel de formation

Mode Présentation
DESACTIVE

FILTREZ IC1 :

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Passer d'une vue & l'autre;

Catégorie de médicaments ___~

Période
rimestre

Maladies inflammatoires
Type de née civie
rapport vercice financier

——Dmbéte
Nom du
promoteur
hme / MPOC

Contrat

Réinitialiser les filtres

Affections cutanées.

Articles pour diabétiques

] vinisoa

Hypertension artérielle

Dépression

Maladies inflammatoires de
Vintestin

Allergies

Dépenses totales en médicaments
2024

$4202,7K

2020 2021

2024

$659,0K
$512,9€
5254,4K
5220,6K
$2175K
$197,0K
$145,0€
$134,0K
$114.9K

$113,9K

2022

323%

57%

11,0%

Participants demandeurs
2024

4817

2020

2024

¥ -1,9% pir aPAD

2022

Colt par participant demandeur
2024

$872,5

2020 2021

2024

$137299

$856.2

$436.4

52146

$6475

$6155.2

s1248

$2062

$4253.9

51294

A 10,5% pir aFAD

202 2023

2024

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

2= Mode Présentation
= ACTIVE

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Pour activer le mode de
présentation, cliquez sur le
bouton Mode Présentation.
Le libellé du bouton passe alors
a Mode Présentation ACTIVE.

Pass
[catésd

Maladies inflammatoires $578 6K 71% 37
Diabéte $290,4K. 93% 281
Asthme / MPOC 5204.3K 423
Affections cutanées $198,8K 353% 754
VIHISIDA $174,5K 91% 29
Articles pour diabétiques $151.7K 7.9% 182
Dépression $100,0K 15% 430
Allergies 976K 92% 659
Malodies inflammatoires de 505.0K 7% 24
Hypertension artérielle $93.9K 47% 648

s demandeurs

2021 2022

Variation (%

piratAD
27,6%

12,0%

Variation (%) d'une année & fautre: Dermiere mise & jour.

-100,0%

Codt par participant demandeur
2024

A 0,1% plr 4'AD $974,9

2023 2024 2020

' Tendance 2024
$15639.2
$10335
$4829
$2636
$6018.4
$8334
$2326
$1482
$3995.9

$1449

0911022025
100,0%

A 95% pir aTAD

2021 2022 2023 2024

Variation (%)
prafAD  Tendance

-161%
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements sur I'employé seulement?

Dans la section des filtres, personnalisez vos préférences en matiére de données : Sélectionnez « Participant »

sous « Lien avec le participant ».

Le tableau de bord affichera seulement les
renseignements sur I'employé. Pour consulter
seulement les renseignements sur les
personnes a charge, sélectionnez « Personne
a charge » sous « Lien avec le participant ».

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation
Video Demo

Mode Présentation

DESACTIVE
FILTREZ ICI : Passer d'une vue a l'autre:
; @® Amée

Période 4

() Trimestre
S (@) PamGa s Maladies inflammatoires
rapport () Exercice financier

) Tout Diabéte

Lien avec le (s} Participant

participant (O Personne & charge Asthme | MPOC
Nom du (Tout) -
romoteur
e Affections cutanées
Contrat
Unité de Articles pour diabétiques
facturation
Numiro e
rhgime =2 VIHISIDA
m(lamcaments Hypertension artérielle
d'origine
Nom Dépression
médicament

Maladies inflammatoires de
l'intestin

Allergies

Réinitialiser les filtres

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments

2024

$4202,7K

2020

2024

$659,0K

$512,9K

$254, 4K

$220 6K

$217 5K

$197 0K

5145 0K

5134, 0K

$114,9K

$113,9K

2021

A 84% plralAD

2022 2023 2024

Variation (%)

pirarAD Tendance

15%

10,2%

32.3%

5.7%

1.0%

3,8%

1,3%

8,0%

1,1%

Participants demandeurs
2024

4817

2020 2021 2022

Variation (%)

2024 pfra l'AD

231%
599 72%
583 -25%
1028 -0.7%
336 -5,9%

14,3%
1162 3.3%
650 -4.3%

-12,9%
880 -1,5%

2023

¥ -1,9% p/ra 'AD

Tendance

2024

Variation (%) d'une année a l'autre

|
-100,0%

Cout par participant demandeur

2024
$872,5

2020

2024

$13729.9
$856,2
$436 4
52146
5647 5
$6155,2
51248
$206,2
$4253,9

$1294

=
100,0%

2021 2022

Variation (%

pira l'AD

-17.5%

2,8%

33.2%

12,3%

-2,9%

0,5%

58%

241%

12,7%

Derniére mise a jour:
09/10/2025

A 10,5% p/ralAD

2023 2024

o)
Tendance

< précédent
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5= Table des matiéres

Exemple de cas d’'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter des renseignements relatifs a des contrats de mon organisation
(par exemple, ABC Mining Company) en particulier?

Pour voir les renseignements sur un contrat (123455) :

- Dans la section des filtres, cliquez sur la fleche du menu déroulant a cété du filtre Contrat.
+ Cliquez sur Tout pour désélectionner tous les contrats.
+ Sélectionnez « 123455 ». Cliquez sur Appliquer.

Sivous avez une longue liste de contrats, vous pouvez taper le numéro du contrat en
question dans la barre de recherche dans la liste du menu déroulant.

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments dune smnée &faure Demere mise &jour Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Veriaion () fune aumbe:d Fut: Dembéro mice Sjour:
_— X ] 091012025 [ . _— 0911012025
NAVIGATION -100,0% 100,0% NAVIGATION -100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Participants demandeurs Codt par participant demandeur Guide de navigation s demandeurs Cout par participant demandeur
2024 2024 2024 2024
Aide $2165,3K A 17,8% pir aFAD 2298 A 2,8% pir aIAD $942,3 A 14.7% pira IAD Aide POUr activer |e mode de A 2,8% pir aTAD $942,3 A 147% pir a TAD
LA P 2020 2021 202 2023 2024 2020 201 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 R e presentatlon, CI |qUeZ sur Ie 2021 202 203 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation —r Mode Présentation A H
SR z bouton Mode Présentation.
hY ’ . -
a Mode Présentation ACTIVE.
HLIREZICL Pasaas e i 3 Fafitie: Variation (9 Variation (%) Variation (% Pass Variation (%) Variation (%)
Période 2024 pirafAD Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 prafAD Tendance [catéed prafAD  Tendance 2004 PralAD  Tendance
s Maladies inflammatoires $335,8K 15.7% 24 $139928 -18.0% Maladies i $335,8K. 15.7% 24 $139928 -18.0%
ype de
rapport
s Diabéte $185,0K 225% 180 22.4% $1028,0 0.0% Diabéte $185,0K 225% 180 2.4% $1028,0 0.0%
promoteur
o VIHISIDA $145,7K 158% 22 22% $6622,3 54% VIHISIDA $145,7K 156% 2 22.2% $6622,3 54%
Unité de Affections cutanées $139,5K 550 9.1% $2536 Affections cutanées $139 5K 550 9.1% $253,6
facturation
Numéro de Asthme | MPOC $1206K 92% 289 7.4% $4173 16% Asthme | MPOC $1206K 92% 289 7.4% $4173 16%
régime
gaelé%:vmeeg‘e (Tout Articles pour diabétiques $81,3K 163% 12 12.0% §7255 39% Articles pour diabétiques $81,3K 163% 112 12,0% $7255 39%
dicaments ——————————
;Vécwcamem Trouble du déficit de I'attention  $70,1K. 128% 99 28.6% $7078 123% Trouble du déficit de Iattention  $70,1K 128% 99 28,6% $7078 123%
origine
N Maladies inflammatoires de - . Maladies inflammatoires de ° o
Nomdu - [Gou) Tl $67.5K 6.9% 19 5,6% $3552,8 11.8% foitotions? $67.5K 6.9% 19 5.6% $3562,3 11.8%
Dépression $66.5K 88% bid 26% 52400 61% Dépression $66,5K 88% a7 26% 52400 61%
Réinitialiser les filtres Allergies $65.7K 16.9% 449 37% $1464 127% Allergies $65,7K 16,9% 449 3,7% $146,4 127%

Le tableau de bord n'affichera que les renseignements relatifs au contrat « 123455 ».

< précédent
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Pour voir les renseignements sur plusieurs contrats (123455, 123466 et 456799) :
- Dans la section des filtres, sélectionnez « 123455 » et « 123466 » et « 456799 » pour le contrat.

Le tableau de bord n'affichera que les renseignements relatifs aux contrats « 123455 » et « 123466 » et « 456799 ».

$= Table des matiéres

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments ViR (%) dine mancs a et DRIrResE, fise e o
| . L | 09/10/2025
NAATon -100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Participants demandeurs Colt par participant demandeur
2024 2024 2024
Aide $3264,0K 4 96% piral’AD 3348 A0,1% piral'AD $974,9 A 9,5% pira 'AD
Molonol e fernatan 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
FILTREZ ICI : Pas.ser d’une vue a l'autre: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
i (® Année 2024 pralAD  Tendance 2024 plralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance
() Trimesire
VT Maladies inflammatoires $578,6K 71% 37 276% $15639,.2 -16.1%
Type de (®) Année civile
rapport (©) Exercice financier
Diabéte $290, 4K 9.3% 281 12,0% $10335 24%
promoteur
— 7| Asthme/MPOC $204,3K 423 3.4% $482,9
Contrat (Tout) =
(Tout)
Unité de 123455 Affections cutanées $198,8K 353% 754 1.8% $263,6 33.0%
facturation 123466
Numéro de 456799 VIH/SIDA $174,5K 91% 29 11,5% $6018,4 22%
régime nnuler  App
Catégorie de Articles pour diabétiques $151 7K 7.9% 182 10,3% $833.4 2.2%
médicaments
Médicament Dépression $100,0K 15% 430 0.7% $2326 0.8%
dorigine
Nom du Allergies $97,6K 92% 659 31% $148.2 127%
médicament
acladlosnflammatolros do $95,9K 5.7% 2 M1% $3995.9 6,1%
intestin
. . c o o
RélnlaRser los fltes Hypertension artérielle $93.9K 4,7% 648 4,3% $144,9 0,3%
<précédent suivant> 10



Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a un numéro de régime ou a une

unité de facturation en particulier?

Comme avec le promoteur et le contrat, dans la section des filtres vous pouvez sélectionner le numéro de régime
et les unités de facturation pour lesquels vous souhaitez obtenir des renseignements.

Dans I'exemple ci-dessous, les numéros de régime « 01 » et « 02 » et les unités de facturation « 001 » et « 005 » sont
(tous) sélectionnés.

5= Table des matiéres

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation

Aide

Matériel e formation

Mode Présentation

DESACTIVE

® Année
Période =z

O Trimestre
Typate @® Année civile
rapport O Exercice financier
Numéro de (Valeurs multiples) v
régime

Catégorie de | [ (Tout)
é (201
Médgicament | [2.92
dorigine LJos
Oos
Nom du oo
médicament || o
g
O
g
Reinitialif|CJ 18
a7

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Passer d'une vue 4 Iautre:

Catégoric de médicaments __~

Maladies inflammatoires

Affections cutanées

Diabéte

Articles pour diabétiques

Allergies

Asthme | MPOC

Dépression

Vaccins préventifs

Trouble du déficit de I'attention

Hypertension artérielle

Dépenses totales en médicaments
2024

$361,1K 4 9,8%plralAD

2020 2021 2022 2023

Variation (%)

2024 pralAD Tendance
$48,7K -19.6%
$33.4K 2%
$315K 30.3%
520.0K

$19.4K 73%
$14.9K 24%
$147K 130%
$13.2K -12.0%
$126K 12.3%
$126K 13%

Variation

-100,0%

Participants demandeurs

2024 2024
754 ¥ 1,3% pir aIAD $478,9
20 221 N2 2023 2020

Variation (%)

2024 pralAD Tendance 2024
5 25.0% $9739,2
178 5.8% $1874
51 214% $6178
30 £.3% $667.4
144 10,0% $1349
82 8.9% 51821
70 125% 52101
2 133% $1833
25 316% 5032
104 40% $1209

) Gune année  Fautre:

. 091102025
100,0%

Cot par participant demandeur

A 11,3% plr a FAD

202 2023 2024

Variation (%)
prafAD  Tendance

18.1%

Dermiére mise 3 jour

= Mode Présentation
= ACTIVE

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Pour activer le mode de
présentation, cliquez sur le
bouton Mode Présentation.
Le libellé du bouton passe alors
a Mode Présentation ACTIVE.

Pass
[catéeq

Maladies inflammatoires. $48,7K -196% 5
Affections cutanées. $334K 2% 178
Diabéte $31,5€ 303% 51
Articles pour diabétiques $20,0K 30
Allergies $194K 7.3% 144
Asthme / MPOC $14.9K -24% 82
Dépression $147K 130% 70
Vaccins préventifs $132K -120% 72
Trouble du déficit de I'attention  $126K 128% 2
Hypertension artérielle $126K 13% 104

s demandeurs

2022

Variation (%)
piraraD

-10,0%

8.9%

125%

-133%

31,6%

[ ] 091072025
100,0% 100,0%

Codt par participant demandeur
2024

$478,9 A 11,3% plr & 'AD

2020 2021 2022 2023 2024

Variation (%)

2024 pirarAD endance
$9739,2

$1874 181%

$617,8 7.3%

$1349 192%

$182,1 71%

$210,1 292%

$1833 15%

$5032

$1209 5.1%

<précédent suivant> 11



Exemple de cas d’'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour

personnaliser les tableaux de bord

Consultants, conseillers et conseilléres, la personnalisation des tableaux de bord vous permet d'accéder aux
renseignements concernant I'ensemble de votre bloc d'affaires, y compris tous les promoteurs, ou de consulter les

données a un niveau plus détaillé.

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a 'ensemble de mon bloc d'affaires?

Lorsque vous ouvrez le tableau de bord pour la premiére fois, il affiche les renseignements sur I'ensemble de votre bloc
d'affaires. Pour vous assurer que les données affichées concernent I'ensemble de votre bloc d'affaires, vérifiez qu'aucun

filtre n'est appliqué.

5= Table des matiéres

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments variation (%) dune année & faulre Demigre mie & jour
e | 09/10/2025
100.0% g
NAVIGATION 100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Participants demandeurs Cot par participant demandeur
2024 2024 2024
Aide $4202,7K A 8,4% plr aI'AD 4817 ¥ -1,9% pir a 'AD $872,5 A 10,5% pir a'AD
Matériel de formation 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
+ Mode Présentation
= ACTIVE
NE Pirocer e visy 3 Funre: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
2024 piralAD Tendance 2024 piralrAD Tendance 2024 piralAD Tendance
Maladies inflammatoires $659,0K 15% 48 23.1% $137299 -17.5%
Diabate $512,9K 10.2% 599 72% $856,2 28%
Asthme | MPOC $254,4K 583 -2.5% $436,4
Affections cutanées $220,6K 32.3% 1028 -0.7% $214 8 332%
Nom du médicament
fout Articles pour diabétiques $217.5K 57% 336 -5,9% 36475 12,3%
VIHISIDA $197,0K 1,0% 32 143% $6155,2 -2,9%
Hypertension artérielle $145,0K 38% 1162 3.3% $124,8 05%
Dépression $134,0K 1.3% 650 -43% $208,2 5.8%
Moladies inflammatoiess de 5114.9K 8.0% 27 12.9% 542539 241%
intestin
Allergies $113,9K 1,1% 380 -15% $129.4 127%
<précédent suivant> 12



Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a des
promoteurs en particulier?

Pour voir les renseignements sur un promoteur en particulier (par exemple,

ABC Mining Company) :

Etape 1: Dans la section des filtres,

sélectionnez « ABC Mining Company »

comme promoteur.

Etape 2 : Cliquez sur Appliquer pour

appliquer votre sélection.

$= Table des matiéres

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments
2024

Participants demandeurs
2024

Variation (%) d'une année & Fautre:

-
100,0%

Deriére mise 4 jour

_— 091102025
100,0%

Cout par participant demandeur
2024

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

s demandeurs

Variation (%) d'une année & rautre:

- .
100,0% 100,0%

Dermiére mise 4 jour

0911012025

Colt par participant demandeur
2024

Aide $4202,7K 4.84%plralAD 4817 v -1,9% pir 2 TAD $872,5 A 10,5% pira FAD Aide Pour activer le mode de 40,1%pir alAD $974,9 A 9,5% pir aFAD
Matériol de formation 220 2021 022 2023 2024 20 2021 02 2023 04 2020 202 22023 204 Matériel de formation présentation, cliquez sur Ie 01 202 223 2024 00 2021 202 2023 2024
Mode Présentation 2= Mode Présentation A 1
DESACTIVE FACTIVE | bOUton Mode Présentation.
. .
Le libellé du bouton passe alors
a Mode Présentation ACTIVE.
FIBREZICE Passer d'une vue & l'autre Variation (%) Variation (%) Variation (%) CTIONN Variation (%) Variation (%)
© Année 2024 pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance
Trimestre noteur
Maladies inflammatoires $659,0K 15% 48 231% $137299 -17.5% lining Compan ] Maladies. $578 6K 71% 37 27,6% $156392 -16.1%
Année civie
Exercice financier
Tbite $512.9€ 10.2% 599 2% $856.2 28% Diabéte $290.4K 93% 281 120% $10335 24%
m (5] A5C Mining Company ™ / MPOC 5254 4K 583 25% $4364 Asthme | MPOC 5204 3K 423 34% $4829
T ACHE Inc
Unité de (] Company ABC Inc. ctions cutanées $220 6K 323% 1028 0.7% $2146 332% Affections cutanées $198 8K 35,3% 754 1.8% $2636 330%
facturston ||~ Ainler | | Appliquer
Numérode | (Tout) - bétiques $217 5K 57% 336 -5.9% $6475 123% VIHISIDA $174,5K 91% 29 11.5% $6018,4 -22%
régime
Catégorie de $197.0K 11.0% 32 143% $6155.2 -29% Articles pour diabétiques $151.7K 79% 182 10,3% 88334 22%
médcaments
'dn‘jmmmw“ Hypertension artérielle $145 0K 38% 1162 3.3% $1248 05% Dépression $100,0K 15% 430 0.7% $2326 08%
oriine
o Dépression $134 0K 13% 650 43% $2062 58% Allergies 397.6K 92% 659 31% $1482 127%
Maladies inflammatoires de S114.9K 80% 27 12.9% 542530 241% Maladies inflammatoires de sa5.0K 57% 24 1% 35050 61%
Iintestin B " lintestin ’ " N
R Allergies $113,9K 1M1% 880 -15% $1294 127% Hypertension artérielle $93.9K 47% 648 43% $1449 03%
éinitialiser les filtres
, . . .
Le tableau de bord n'affichera que les renseignements relatifs au promoteur
« ABC Mining Company ».
<précédent suivant> 13



Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Pour voir les renseignements sur plusieurs promoteurs (par exemple,
ABC Mining Company et ACME Inc.) :

Etape 1: Dans la section des filtres,
sélectionnez « ABC Mining Company » et

« ACME Inc. »

comme promoteurs.

Etape 2 : Cliquez sur Appliquer pour
appliquer votre sélection.

Table des matieres

SunLife
NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

Mode Présentation

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments
2024

$4202,7K

A 84%piralAD

2020 2021 2022 2023 2024

Reinitialiser les filtres

DESACTIVE
FILTREZ IC1 - Passer d'une vue a l'autre: Variation (%)
2 rse 0 ProTAD Tondanco
Trimestre
Maladies inflammatoires $659,0K (5%
Année civie
Exercice financier
béte $512.9€ 102%
)
I on
ot ) ABC Mining Compamy ™ / MPOC $254.4K
[7) ACME nc.
unitede | [T Company ABC Inc. ctions cutanées 5220, 6K 323%
facturation
Annuler __ Appliquer
Numéro de " (Touy - bétiques $217.5K 57%
régime
v
Catégorie de $197.0K 1.0%
médicaments
Meédicament Hypertension artérielle $145,0K 38%
dorigine
Nom du Dépression $134.0K 13%
médicament
Maladies inflammatoires de SH40K 80%
intestin
Allergies $113.9€ 11%

Participants demandeurs
2024

4817

¥ -1,9% pir alAD

2020 2021 202 2023 2024

Variation (%)
2024 pirafAD Tendance
48 231%
599 7.2%
583 25%
1028 0.7%
33 5.9%
32 143%
1162 3.3%
650 -43%
27 129%
880 15%

Variation (%) d'une année & Fautre: Dermiére mise & jour

_— 091102025
100,0%

Cout par participant demandeur
2024

$872,5

2020 2021 202 2023 2024

A 10,5% pir a FAD

Variation (%)
2024 piralAD  Tendance
$137299 -17.5%
$856.2 28%
$436.4

52146 332%
36475 123%
$6155.2 29%
51248 05%
52062 58%
542539 241%
$129.4 127%

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

Mode Présentation
ACTIVE

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Pour activer le mode de
présentation, cliquez sur le
bouton Mode Présentation.
Le libellé du bouton passe alors
a Mode Présentation ACTIVE.

Passt

[ts demandeurs

¥ -1,9% pir a'AD

2021 202 2023 2024

Variation (%)
Tendance

Gatég
Maladies i $659,0K 15% a8
Diabéte $512.9K 102% 599
Asthme / MPOC $254 4K 583
Affections cutanées $220 6K 323% 1028
Articles pour diabétiques $2175K 57% 3%
VIHISIDA $197.0K 11,0% 32
Hypertension artérielle $145 0K 38% 1162
Dépression $134.0K 13% 650
Maladies inflammatoires de 1145k 80% -
intestin
Allergies $113,9K 1M.1% 880

pira fAD

231%

7.2%

25%

0.7%

5.9%

143%

-43%

12.9%

5%

Variation (%) d'une année & Faure:

-100 100,0%

Dermiére mise & jour
091102025

Codut par participant demandeur
2024

$872,5

A 10,5% pir a FAD

2020 2021 202 2023 2024

Variation (%)
Al

2024 pirafAD  Tendance
$137299 -17.5%
$856.2 28%
$436.4

52146 332%
36475 123%
$6155.2 29%
51248 05%
52062 58%
542539 241%
$129.4 127%

Le tableau de bord n'affichera que les renseignements relatifs aux promoteurs

« ABC Mining

Company » et « ACME Inc ».

< précédent
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements sur I'employé seulement?

Dans la section des filtres, personnalisez vos préférences en matiére de données : Sélectionnez « Participant »

sous « Lien avec le participant ».

Le tableau de bord affichera seulement les
renseignements sur I'employé. Pour consulter
seulement les renseignements sur les
personnes a charge, sélectionnez « Personne
a charge » sous « Lien avec le participant ».

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation

Aide

Matériel de formation

Video Demo

Mode Présentation

DESACTIVE
FILTREZ ICI :
(®) Année
Périod
eriode (O Trimestre
Type de (®) Année civile
rapport () Exercice financier
() Tout
Lien ave

cle (@) Participant

participant () Personne & charge
Nom du |.‘Tuu1,-—-|
promoteur

Contrat
facturation

Numéro de
régime

médicaments

d'origine

Nom du
médicament

Réin

itialiser les filtres

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Passer d'une vue a l'autre:

Galégorie de médicaments -

Maladies inflammatoires
Diabéte

Asthme | MPOC
Affections cutanées
Articles pour diabétiques
VIH/SIDA

Hypertension artérielle

Dépression

Maladies inflammatoires de
l'intestin

Allergies

Dépenses totales en médicaments

2024

$4202,7K

2020

2024

$659,0K

$512,9K

$254, 4K

$220 6K

$217 5K

$197 0K

5145 0K

5134, 0K

$114,9K

$113,9K

2021

A 84% plralAD

2022 2023 2024

Variation (%)

pirarAD Tendance

15%

10,2%

32.3%

5.7%

1.0%

3,8%

1,3%

8,0%

1,1%

Participants demandeurs

2024
4817

2024

48

599

583

1028

336

32

1162

650

27

880

2022

Variation (%)

pir a rAD

231%

7.2%

-2.5%

-0.7%

-5,9%

14,3%

3.3%

-4,3%

-12,9%

-1.5%

2023

¥ -1,9% p/ra 'AD

Tendance

2024

Variation (%) d'une année a l'autre

|
-100,0%

Cout par participant demandeur

2024
$872,5

2020

2024

$13729.9
$856,2
$436 4
52146
5647 5
$6155,2
51248
$206,2
$4253,9

$1294

=
100,0%

2021 2022

Variation (%)

pira l'AD

-17.5%

2,8%

33.2%

12,3%

-2,9%

0,5%

58%

241%

12,7%

Derniére mise a jour:
09/10/2025

A 10,5% p/ralAD

2023 2024

Tendance

< précédent
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a des contrats
en particulier du promoteur « ABC Mining Company »?

Etape 1: Dans la section des filtres,
choisissez « ABC Mining Company »
comme promoteur.

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation

Aide

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments
2024

$4202,7K

A 84%plralAD

Participants demandeurs
2024

4817

¥ -1,9% p/ralAD

Variation (%) d’une année & l'autre”

R | 09/10/2025

| !
-100,0% 100,0%

Coit par participant demandeur
2024

$872,5

A 10,5% p/ra'AD

Derniére mise & jour

b o 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
FILTREZ ICI : Passer d’une vue a l'autre: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
Prrode (® Annge 2024 plralAD Tendance 2024 pira l'AD Tendance 2024 pira 'AD Tendance
() Trimestre
— M lammatoires 5659 0K 15% 48 231% $137299 -17.5%
Type de (®) Année civile
rapport () Exercice financier
& $512,9K 10.2% 599 72% $856,2 28%
Nom du (Tout) =
> (Tout) S
contat (T ABC Mining Company P / MPOC $254 4K 583 ; 54364
() ACME Inc.
Unité de [ Company ABC Inc lections cutanées 5220 6K 323% 1028 0.7% $2146 332%
facturation .
Annuler Appliquer
Numéro de | Tout) - Articles pour diabétiques $217 5K 57% 336 -5.9% $6475 123%
régime
Catégorie de VIH/SIDA $197,0K 1.0% 32 143% $6 1552 -2,9%
médicaments
g{‘éd\camem Hypertension artérielle $145,0K 3.8% 1162 3.3% $124,8 0.5%
‘origine
Nom du (Tout) ~| Dépression 5134 0K 13% 650 4.3% $206.2 5.8%
it
Malotees inflammatoies: de 5114.9K 8.0% 27 12,.9% 542539 24.1%
intestin
i 1.1% “15% 127%
Réinitialiser les filtres Allergies gild 3.9K 1% 880 ! $129.4 3
<précédent suivant> 16



Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour = Table des matieres

personnaliser les tableaux de bord

Pour voir les renseignements sur un contrat (123455) :

Etape 2 : Dans la section des filtres, sélectionnez « 123455 » comme contrat.

Pour voir les renseignements sur plusieurs contrats (123455, 123466 et 456799) :

Etape 2 : Dans la section des filtres, sélectionnez « 123455 », « 123466 » et « 456799 » comme
contrats. Le tableau de bord n’affichera que les renseignements relatifs aux contrats
« 123455 », « 123466 » et « 456799 ».

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Varation () dune année & autre Demiere mise & jour
E—— = 051012025
NAVIGATION “100.0% 1000%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments. Participants demandeurs Codut par participant demandeur
2024 2024 2024
Aide $2165,3K A 17,8% pir a'AD 2298 A 2,8% pir al'AD $942,3 A 147% pir a IAD
Matériel de formation 2020 2021 2022 203 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
fLyRez Kl Passol dinosa & Paitro: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
oo ® Amnée 2024 piralAD  Tendance 2024 pralAd  Tendance 2024 PiralAD  Tendance
O Trimestre
LA flammatoires $335,8K 15.7% 24 $139928 180%
Typede @ Année civii
rapport (D O Exercice financier
$185,0K 225% 180 22.4% $1028,0 0.0%
N au
promoteur
$1457K 156% 22 2.2% $6622,3 54%
Contrat 123455, =
[T Tout
untede |1 123455 Affections cutanées $139,5K 550 9.1% 52536
facturaton | FT5mres
Numéro ge  ||[] 456799 Asthme | MPOC $120 6K 92% 289 7.4% $4173 16%
régime
Catégorie de [ (out ~]  Articles pour diabétiques $81,3K 16.3% 112 12,0% §7255 3.9%
médicaments
':jémcamem Trouble du déficit de I'attention  $70,1K 12,8% 99 28.6% $707.8 -123%
origine
Maladies inflammatoires de
oadi 5% 6% g%
mécicament L Vintestin 367.5€ 19 $3552.6
Dépression $66.5K 88% 217 26% 2400 6.1%
Réinitialiser les filtres Allergies B fe.5% [ RHAC 14 272

SunLife Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments VIR ) 0 05 Gnpis ATt IDFNNGGGimGe S
| . B 091012025
NAVIGATION - : 100.0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Participants demandeurs Coit par participant demandeur
2024 2024 2024
S $3264,0K A 9,6% pira 'AD 3348 A 0,1% pir al'AD $974,9 A 9,5% plra 'AD
Matériel de formation 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 202 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
EILTREZICIC Passerdianio vie & Vautie: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
Période © Année [categore ve medcaments -] 2024 pralAD  Tendance 2024 piralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance
O Trmestre
. flammatoires $578,6K 7.1% ar 27.6% $156392 -16.1%
Typede (@ Amée civie
repport ) (3 Exercice fivancier
By $290,4K 9.3% 281 12,0% $10335 -24%
promoteur
POC $2043K 423 34% $4829
Contrat
Affections cutanées $1988K 353% 754 18% 52636 330%
facturation
Numéro de VIHISIDA $1745K 9.1% 29 11,5% $6018.4 22%
régime
Catégorie de [ {Touh) ] Articles pour diabétiques $1517K 79% 182 10.3% 58334 22%
médcaments
Médicament Dépression $100,0K 15% 430 07% $2326 08%
dorigine
oL Allergies $97 6K 92% 659 3.1% $1482 127%
médicament
Maladies inflammatoires de $95.9K 57% 2% A1.1% $39959 61%
Vintestin
ion artéri 47% 43% 03%
Rétmitaliser fos files Hypertension artérielle $93.9€ : 648 : $1449 ;

Le tableau de bord n'affichera que les renseignements relatifs au contrat « 123455 ».
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Exemple de cas d'utilisation 2 — Utilisation de filtres pour
personnaliser les tableaux de bord

Comment puis-je consulter les renseignements relatifs a un numéro de régime ou a une unité
de facturation en particulier?

Comme avec le promoteur et le contrat, la section des filtres permet de sélectionner le numéro de régime et les unités

de facturation que vous voulez passer en revue.

Dans I'exemple ci-dessous, les numéros de régime « 01 » et « 02 » et les unités de facturation « 001 » et « 005 » sont
(tous) sélectionnés.

5= Table des matiéres

SunLife

NAVIGATION

Guide de navigation

Aide

Matériel de formation

Mode Présentation

DESACTIVE

FILTREZ ICI

® Année
période

D Trimestre
Type de née civile
rapport ercice financier
promoteur
Contat
facturation
Numéro de | [(Valeurs mutiples)
régime
Catégorie de | |[] (Tout)

médicaments| 5701

Médicament

dorigine

Nom du
médicament

m]
@

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Passer d'une vue & Iautre
Catégorie de médicaments __~

Maladies inflammatoires
Affections cutanées

Diabéte

Articles pour diabétiques
Allergies

Asthme | MPOC

Dépression

Vaccins préventifs

Trouble du déficit de 'attention

Hypertension artérielle

Dépenses totales en médicaments

2024
$361,1K
2020 2021 202
Variation (%)

2024 pira
$48.7K -19,6%
$33.4K 12%
$31.5K 30.3%
$20,0K
$19.4K 73%
$149K 24%
$147K 130%
$13.2K -12.0%
$126K 12.8%
$126K 13%

A 9,8% plralAD

2023 2024

Tendance

Variation (%) dune année & raulre: Demiére mise & jour
] 091102025
100,0% 100,0%

Participants demandeurs Codt par participant demandeur

2024 2024
754 ¥ -1,3% piralAD $478,9 A 11,3% pir a FAD
20 2021 22 203 202 20 w21 02 2023 202
Variation (%) Variation (%)
2024 PIralAD Tendance 2024 piralAD  Tendance
5 25.,0% $9739.2
178 5.8% 1874 18.1%
51 21.4% $617.8 i
30 £.3% 6674 m
144 -10.0% $1349 192%
82 89% 51824 7.1%
0 -125% 2104 292%
72 -133% 1833 15%
2% 31.6% 55032
104 40% 1209 5.1%

Sun Life
NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

= Mode Présentation
= ACTIVE

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Pour activer le mode de
présentation, cliquez sur le
bouton Mode Présentation.
Le libellé du bouton passe alors
a Mode Présentation ACTIVE.

Pass
Categ

Maladies inflammatoires $487K -19.6% 5
Affections cutanées. $33,4K 2% 178
Diabéte $31,5K 303% 51
Articles pour diabétiques $20,0K 30
Allergies $19,4K 73% 144
Asthme | MPOC $149K 24% 8
Dépression $147K 130% 70
Vaccins préventifs $132K -120% 2
Trouble du déficit de l'attention  $12,6K -12.8% 25
Hypertension artérielle $126K -1.3% 104

s demandeurs

2021 2022

-10,0%

8.9%

125%

-133%

31,6%

4,0%

Cout par participant demandeur
2024
¥ -1,3% pir a FAD $478,9 A 11,3% plra 'AD
2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Tendance 2024 PrarAD  Tendance
$9739,2
$187,4 181%
$617,8 7.3%
- [ |
$1349 192%
$182,1 7%
$210,1 292%
$1833 15%
$5032
$1209 5,1%
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Exemple de cas d’utilisation 3 — Filtres propres au Sommaire — Médicaments = Table des matieres

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Varation (%) dune annee & fautre: Dermiere mise & jour
[ 09/1012025
NAVIGATION -100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Q) Participants demandeurs Coit par participant demandeur
2024 2024 2024
i A 8,4% p/r a’AD ¥ -1.9% pir alAD A 10,5% pira'AD
Aide = y
Malaral defarmation 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
FILTREZ ICI: (1) ' Pa;ser d’une'\rue alautre: (1) Variation (%) Variation (%) Variation (%}
Finh (®) Année Categorie de médicaments -] 2024 pira 'AD Tendance 2024 pirarAD Tendance 2024 piralAD Tendance
() Trimestre
. Maladies inflammatoires 5659 0K 1,5% 48 23,1% $13729.9 -17,5%
Typede  (®) Année civile
rapport L. (7} Exercice financier
Diabéte $512 9K 10,2% 599 7.2% $856,2 2.8%
promaoteur
- Asthme | MPOC §254 4K 583 -2.5% $436.4
Contrat
Unité de (Tout) - Affections cutanées $220 6K 32.3% 1028 -0.7% 52146 33.2%
facturation
Numéro de Articles pour diabétiques $217 5K 5,7% 336 -5,9% $647,5 12.3%
regime
Catégorie de | (Tout - V 197.0K 11,0% 32 14,3% $6 1552 -2,9%
R thedih Filtres propres
g'!édic_ameﬂt (Tout) - au Sommaire — 145 0K 3,8% 1162 3.3% $124.8 0,5%
origine L .
Médicaments
Nom du (Tout) > D 134,0K 1.3% 650 -4,3% $206,2 5,8%
médicament ' :
Maladies inflammatoires:de $114,9K 8.0% 27 12.9% $4253 9 24.1%
I'intestin
A ] Allergies $113,9K 11,1% 880 -1,5% $129.4 12,7%
Réinitialiser les filtres
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Exemple de cas d'utilisation 4 — Sommaire — Médicaments

Comment puis-je utiliser la vue Sommaire — Médicaments pour analyser la tendance des colits relatifs au diabete
et expliquer les augmentations trimestrielles a un Client qui produit ses rapports sur la base des années civiles?

Dans la section des filtres, vous pouvez trouver un menu d'options et filtrer les données en fonction de vos préférences.

Etape 1: Personnalisez vos préférences
en matiére de données :
m Choisissez « Trimestre » comme période;

Choisissez « Année civile » comme type
de rapport.

1.2

Les numéros figurant sur les captures d'écran
sont associés aux étapes ci-dessus :

5= Table des matiéres

SunLife
NAVIGATION
Guide de navigation

Aide

Matériel de formation

Mode Présentation
DESACTIVE

FILTREZ ICI :

Période QI

() Trimestre
Type de (®) Année civile
rapport () Exercicegdiasacia

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments

2024
$4202,7K
2020 2021

A 84% pir a'AD

2022 2023 2024

rad  Choisissez « Trimestre »
comme période;

Choisissez « Année civile »

on (%)
I'AD Tendance

%

Réinitialiser les filtres

Dig d B
Nom du comme type de rapport.
promoteur
As
Contrat
Unité de Affections cutanées $220,6K 32,3%
facturation
Numéro de Articles pour diabétiques $217,5K 57%
régime
Catégorie de VIHISIDA $197.0K 1.0%
meédicaments
Médicament Hypertension artérielle $145,0K 3,8%
d'origine
Nom o Dépression $134 0 13%
médicament
M.aladis_,ks inflammatoires de $114.9K 8.0%
I'intestin
Allergies $113,9K 11%

Participants demandeurs

2024
4817

2020

2024

48

599

583

1028

336

32

1162

650

27

&80

¥ 1,9% plr aTAD

2022

Variation (%)
pira l'AD
23.1%
7.2%
-25%
-0,7%
-5,9%
14,3%
33%
-4,3%
-12.9%

-15%

2023

Tendance

2024

Variation (3) d'une année & l'autre

|
-100,0%

Codt par participant demandeur

2024
$872,5

2020

2024
$137299

$856,2
5436 4
52146
56475
$6 1552
$12438
$206.2
$42539

51294

2021 2022 2023 2024

Dernigre mise & jour

. 09/10/2025
100,0%

A 10,5% plr & I'AD

Variation (%)

pira rAD Tendance

-17.5%

2.8%

33,2%
12,3%
2,.9%
05%
5.8%
241%

12,7%

< précédent
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Exemple de cas d’utilisation 4 — Sommaire — Médicaments

Etape 2 : Evaluez les tendances de la
catégorie de médicaments.

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Mateériel de formation

s+ Mode Présentation
~T  ACTIVE

VOUS AVEZ SELECTIONNE :

Nom du promoteur:
Tout

Contrat

Tout

Unité de facturation:
Tout

Numéro de régime:
Tout

Catégorie de médicaments:
Tout

Meédicament d'origine:
Tout

Nom du médicament:
Tout

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments

Participants demandeurs

Variation (%) d'une année a l'autre: Derniére mise a jour:

09/10/2025

|
-100,0% 100,0%

Colt par participant demandeur

2024 2024 2024
$4 202, 7K A 84% plr alAD 4817 ¥ -1,9% p/ra lAD $872,5 A 10,5% pira rAD
= . ana aen 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Le colt des médicaments contre
le diabéte a augmenté au cours
de ce trimestre par rapport
au méme trimestre de I'année
! o précédente.
Passer d'une vue a lautre: Variation (%) Variation (%)
m piralAD Tendance 2024 plralAD Tendance
Maladies inflammatoires $659,0K 48 23.1% $137299 -17.5%
Diabéte $512,9K 102% 599 1.2% $856 2 2,8%
Asthme | MPOC 5254 4K 583 -25% $436.4
Affections cutanées §220,6K 323% 1028 -0.7% $2146 332%
Articles pour diabétiques $217 5K 5.7% 336 -59% 56475 123%
VIH/SIDA $197,0K 1,0% 32 143% $6155,2 -2.9%
Hypertension artérielle $145,0K 3,8% 1162 3.3% 51248 0,5%
Dépression $134,0K 13% 650 -4.3% 52062 58%
I"f'.ﬂ""“i?s S $1149K 8.0% 27 12.9% §42539 241%
intestin
Allergies 139K 1,1% 880 -15% $129.4 12.7%
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Exemple de cas d'utilisation 4 — Sommaire — Médicaments

Etape 3 : Analysez les colts liés au diabéte
plus en détail.

Vous pouvez sélectionner la catégorie de
meédicaments « Diabéte », puis passer a la vue
« Nom du médicament » pour comprendre
quels médicaments ont la plus grande
incidence sur cette catégorie au cours du
trimestre précédent et voir leur croissance.
Pour ce faire :

31 Dans la section des filtres, sélectionnez
Diabéte dans la Catégorie de
médicaments.

5= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments

Dépenses totales en médicaments
2024

Aide $512,9K A 10,2% pir a l'AD
Matériel de formation 2020 2021 2022 2023 2024
Mode Présentation
DESACTIVE
FILTREZ ICI : Passer d'une vue a l'autre: variation (%)
() Trimestre
Type de (®) Année civile
rapport () Exercice financier
promoteur
Contrat
Unité de {Tout\ -
facturati
Numéro , . . .
réghes Sélectionnez « Diabéte » | 102%
Catégorie de [Diabét - . .
médicaments L ——— : | comme catégorie de
Médicament médicaments
dorigine
Nom du l Tout) - I
médicamant —

Réinitialiser les filtres

Participants demandeurs
2024

599 A 7,2% pira I'AD

2020 2021 2022 2023 2024

Variation (%)

2024 pirarAp Tendance

599 7,2%

Variation (%) d'une année & l'autre

| L .
-100,0% 100,0%
Codt par participant demandeur
2024
$856,2 A 2,8% pira 'AD

2020 2021 2022 2023 2024

Variation (%)
2024 pirarAD Tendance
$856,2 28%

Vous pouvez utiliser la fonction « Passer d'une vue a l'autre » sur la page principale pour étudier les raisons de 'augmentation des
coUts relatifs au diabéte en vous concentrant sur les principaux médicaments d'origine ou les principaux noms de médicaments.
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Exemple de cas d'utilisation 4 — Sommaire — Médicaments

Passez a la vue du Médicament d'origine.

$= Table des matiéres

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Variation (%} dune snnéo & Fautre Demiéte misa 4 Jour
[ 09/10/2025
Ve -100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Participants demandeurs Cout par participant demandeur
2024 2024 2024
Aide 512,9K A 102% pira'AD 599 A 7.2% piral'AD 856.,2 A 2,8%piralAD
£ ’
Matériel de 0 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2022 2023 2024
Sélectionnez « Médicament
=+ Mode Prés ...
= ACTIVE d'origine » sous « Passer
d'une vue a l'autre »
Principaux médicaments
e . , .
VOUS AVEZ SELECTIONNE Passer d'une vue a l'autre: Ve d Orlglne dans la Categorle des Variation (%)
2024 médicaments contre le diabéte. dance 2024 prarAD  Tendance
Nom du promoteur
Tout OZEMPIC $187 3K L, . $1429.4 2,5%
Contrat OZEMPIC est le médicament
i JARDIANCE HEHE d'origine qui contribue le plus aux $6320 7.8%
B TRESIBA $26,4K dépenses totales en médicaments §7123 20%
Fimt;éte i 25
Médicament d'origine: RYBELSUS $22.0K $15737 10,7%
L I
!‘\‘u.u du médicament
fout INVOKANA $21,1K 37% 20 1,1% $7026 6,7%
SYNJARDY $20,8K 39% 40 21.2% $520.1 143%
SANDOZ
SITAGLIPTIN-METFORMIN $12,6€ = 2 g
BASAGLAR $11,6K 20,0% 32 185% $362,8 13%
GLUMETZA $9,8K 8,6% 21 -125% $4689 24,1%
NOVORAPID $9,1K 19.4% 13 -7.1% $698.9 286%

< précédent
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Exemple de cas d'utilisation 4 — Sommaire — Médicaments

33

Passez a la vue du Nom du médicament.

$= Table des matiéres

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Médicaments Variation (%) dune annde & laulre: Demiere mise & jour
0910/2025
RIETION -100,0% 100,0%
Guide de navigation Dépenses totales en médicaments Partic| lemandeur
202d e Principaux noms de médicaments
Aide $512,9K AT102% QUBTAD 599 dans la catégorie des médicaments 4 288018 TAD
Matériel d 2021 2022 2023 2024 2020 contre le diabéte P2 2023 2024
~ weiepd  Sélectionnez « Nom du OZEMPIC IMG/ACT INJ est le
= AcTvE|  médicament » sous « Passer principal nom de médicament
I .1 I
d'une vue a l'autre » contribuant aux dépenses totales
en médicaments
VOUS AVEZ SELECTIONNE 3‘3 Passer d:une vue a l'autre: i Variation (%) Variation (%) Variation (%)
Nom du médicament ¥ 2024 pfr & 'AD Tendance 2024 pirarAD Tendance 2024 pir & 'AD Tendance
Nom du promoteur.
ost OZEMPIC 1MG/ACT INJ. $142,2K 93 $15289 18.5%
-ontraf
Tout
U i OZEMPIC 0.25-0.5MG/ACTINS  $432K 72 $600.2
Numé
Tout - JARDIANCE 25MG CO. $39,7K -1.6% 63 10,5% $630,4 -11,0%
Catégorie de médicaments.
Diabete
Medarou oo JARDIANCE 10MG CO. 528,5K 7% 53 1.9% $538,6 9:4%
Nom du médicament:
Tout TRESIBA FLEXTOUCH
100UI/ML $14,8 -26% 21 8,7% $7043 6.7%
INVOKANA 300MG CO. $13,9K 10,6% 19 5,6% $729.1 47%
RYBELSUS 14MG CO. $11,9K 5 $2372,1
BASAGLAR 100U/ML INJ
CARTOUCHE 116K L 32 18,5% $362.8 1,3%
TRESIBA FLEXTOUCH
SOOI $11,6K 24.9% 17 214% $680.4 2,8%
SYNJARDY 12.5/1000MG CO. $10,1K 23% 2 222% $460,1 -20,0%
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Exemple de cas d’utilisation 5 — Filtres propres au Sommaire —

Frais médicaux

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

—

Guide de navigation
(%) Aide
Matériel de formation

Mode Présentation

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux

Passer d’une vue a I'autre:

Catégorie de frais majeurs - |

DESACTIVE

FILTREZICI : (D)
A
Période @ -nee
() Trimestre

Type de (®) Année civile
rapport (1) (O) Exercice financier
Nom du (Tout) =
Contrat
Unité de (Tout) v
facturation
Noméro de
régime
Catégorie ce
frais majeurs
Catégorie de  [(Tout) =
frais mineurs
Description [ (Tout) -
des frais

Réinitialiser les filtres

Praticiens Parameédicaux

Compte personnel de dépenses

Compte Soins de santé

Services et articles médicaux

Lentilles cornéennes ou
lunettes

Dépenses totales en frais médicaux
2024

Filtres propres
au Sommaire —
Frais médicaux

Divers

Programme Voyage Assistance

$5562,7K ¥ -0,1% pira'AD
2020 2021 2022 2023 2024
Variation (%)
2024 piralAD Tendance
$2230,8K 33%
$1358,8K -2,4%
$1126,9K -2,0%
$466 7K 10,8%
$176,4K 0,9%
K 3,6%
K
K
$19,7K
$12,4K

Participants demandeurs
2024

7093 y

2020 2021 2022

Variation (%)

2024 pir a rAD
4060 0,0%
2288 4.5%
1848 39%
881 3,6%
1119 £6%
50 2,0%
38 7,3%
58 26,1%
480 87%

3

Variation (%) d'une année a I'autre Demiére mise & jour.
09/10/2025
-100,0% 100,0%
Codut par participant demandeur
2024
e o ap
-2,6% pir a 'AD $784,3 A 2,6% p/r&a 'AD
2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Variation (%)
Tendance 2024 pirarab Tendance

$549.5 3.3%

$593.9 22%

$6098 2,0%

$520,7 6.9%

31576 8.0%

$17914 5,6%

O -

$693,8 -60,0%

$41I0

i
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Exemple de cas d'utilisation 6 — Sommaire — Frais médicaux

Quels sont les trois principaux frais médicaux qui contribuent au total des dépenses médicales pour le régime 01

au cours de la derniére année de référence commencant le ler décembre 2023?

1. Personnalisez vos préférences en
matiere de données :

Choisissez « Année » comme
période

Choisissez « Exercice financier »
comme type de rapport
Sélectionnez 12 comme mois de
début de I'exercice financier

2. Personnalisez vos filtres :

2] Sélectionnez « 01» comme
numéro de régime

Les numéros figurant sur les captures
d'écran suivantes sont associés aux
étapes ci-dessus :

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation
Aide

Matériel de formation

Mode Présentation
DESACTIVE

(®) Année

() Trimestre

() Année civile

(®) Exercice financier

12 b
Contrat
facturation
égime
Cotsgore
frais majeurs
Catégorie de | (Tout) bl
frais mineurs
Descrpton
des frais

Réinitialiser les filtres

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux

Dépenses totales en frais médicaux

EF 2024
$2 435,9K ¥ -0,8% pira IAD
EF2021  EF2022  EF2023  EF 2024
... Sélectionnez « Année »
¢ comme période, « Exercice ' Tondance
financier » comme type de
oy  rapportet «12 » comme
= mois de début de |'exercice.
Services et articles médicaux $72,7K 6,0%
-20,4%

Sélectionnez « 01 »
comme numéro de
régime.

234,7%

L 196,3%
lunettes s3.2K

Hors du Canada $1,6K -69,1%
Divers $1,5K 93,6%

Participants demandeurs

EF 2024
3 971 ¥ -34% pira 'AD
EF 2021 EF 2022 EF 2023 EF 2024
Variation (%)
EF 2024 pira rAD Tendance
2224 -4,5%
631 -2,8%
1454 -0.7%
197 0.5%
g -10,0%
15
1
247 -14,5%
8 -11,1%
128 6,6%

Variation (%) d'une année a l'autre: Demiére mise & jour
09/10/2025
-100,0% 100,0%
Cout par participant demandeur
EF 2024
$61 3,4 A 2,7% plr aI'AD
EF 2021 EF 2022 EF2023  EF 2024
Variation (%)
EF 2024 piralAD Tendance
$608,5 0.9%
$8247 5,5%
$309.9 7.2%
$369,3 5.4%
$1516,1 -11,6%
$778,1 i45,5%
$7135,6
$131 246,7%
o
$12,0 93,1%
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Exemple de cas d'utilisation 6 — Sommaire — Frais médicaux

$= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux

tales en frais médicaux

Participants demandeurs

Variation (%) d'une année a l'autre

1

-100,0% 100,0%

Derniére mise a jour.

09/10/2025

Cout par participant demandeur

o o . EF 2024 EF 2024
Trois principales catégories de frais
5 2 q ¥ -0,8% p/ral’AD ¥ -3,4% plralAD A 27% piral'AD
contribuant aux dépenses totales en frais K 3971 $613,4
méd icaux. EF 2022 EF 2023 EF 2024 EF 2021 EF 2022 EF 2023 EF 2024 EF 2021 EF 2022 EF 2023 EF 2024
= Le compte de dépenses personnel est Le codt par participant
celle qui contribue le plus aux dépenses demandeur a augmenté
totales en frais médicaux. de 0,9 %.
VOUS AVEZ SELECTIONNE Passer d’une vue a 'autre: Variation (%) Variation (%) Variation (%)
CHIDION O A MBS v] EF 2024 prarAD  Tendance EF 2024 prarAD  Tendance EF 2024 pralAD  Tendance
Nom du promoteur
Tout Compte personnel de dépenses  $1353 4K 3,7% 2224 -4.5% $608,5 0,9%
Contrat
Tout
‘;‘F“;’—‘ de facturation Compte Soins de santé $520,4K 2,6% 631 -2,8% $824.7 5,5%
ou
Numéro de régime
01 o Praticiens Parameédicaux $450 6K 6,4% 1454 0.7% $309.9 72%
Catégorie de frais majeurs
Tout
2‘::‘””“”‘ de frais mineurs Services et articles médicaux 872, 7K 6,0% 197 0.5% $369,3 54%
Description des frais
oL Interventions diagnostiques $136K -20,4% 9 -10,0% $1516,1 -1,6%
Frais hospitaliers, au Canada $11,7K 15 $778.1
Programme Voyage Assistance  $7 1K 1 $71356
Lentilles cornéennes ou n
Hors du Canada $1,6K -69 8 -1,1% $199,0 -65,3%
Divers $1,6K 128 6,6% $12,0
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Exemple de cas d'utilisation 6 — Sommaire — Frais médicaux = Table des matieres

Comment la tendance relative aux participantes et participants demandeurs a-t-elle
évolué d'une année sur l'autre? Cette tendance est-elle semblable a celle des dépenses en
frais médicaux pour la catégorie des praticiens paramédicaux?

Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux Variation (%) d'une annde 4 Faulre Disenieds o & Jout
N -100,0% ‘ 100,0% :
Gui rais médicaux Participants demandeurs Cout par participant demandeur
Au cours de la méme période, les dépenses FEZRs Ehi20ed
Ade en frais médicaux ont augmenté davantage ¥ -0,8% pir & 'AD 3971 ¥ -3,4% pira IAD $613.,4 A 2,7% pir a rAD
wal  Que le nombre de participantes et EF2023  EF 2024 EF2021 EF2022 EF2023  EF2024 EF2021 EF2022 EF2023  EF 2024

participants demandeurs, qui a baissé pour
— Moq , . o o , qe
= .o lacatégorie des praticiens paramédicaux

Passerd'une vue a I'autre:

Variation (%)
Catégorie de frals majeurs -] EF 2024 Tendance EF 2024 pirarap Tendance EF 2024 Tendance
._\u-\r‘ ; . - Compte personnel de dépenses  $1353 4K 3,7% 2224 -4.5% $608,5
\-nl"
b Compte Soins de santé $520,4K 26% 631 2.8% $824,7 55%
"‘:_ Praticiens Paramédicaux $450,6K 6,4% 1454 0.7% $300,9 2%
Tou!
‘” Services et articles médicaux S72,7K 197 $369,3
Tout = i
T Pour la catégorie des Pour les praticiens Pour les praticiens
Frais hospitaliers, au Canada praticiens paramédicaux, paramédicaux, le nombre paramédicaux, le coGt par
s Vopouisbisionce les dépenses totales de participantes et participante ou participant
, en frais médicaux ont participants demandeurs ayant demandé des
Lentilles cornéennes ou , . , N ,
lunettes augmenté de 6,4 % a baissé de 0,7 % par réglements a augmenté de
Hors du Canada par rapport a I'année rapport a 'année 7,2 % par rapport a I'année
o précédente. précédente. précédente.
Ivers
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Exemple de cas d'utilisation 6 — Sommaire — Frais médicaux

o s

Comment les participantes et participants de mon régime ont-ils utilisé

le CSS pour compléter leur couverture de services paramédicaux?

Vous pouvez vous concentrer sur une « catégorie de frais majeurs », par exemple celle du
CSS, afin de mieux comprendre l'utilisation des garanties. Voici comment procéder :

Etape 1: Dans la section des filtres, Etape 2 : Passez a la vue Catégorie des
sélectionnez CSS comme Catégorie de frais mineurs
frais majeurs

Les numéros figurant sur les captures d'écran ci-dessous sont associés aux étapes ci-dessus :

5= Table des matiéres

SunLife

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux

NAVIGATION

Guide de navigation Dépenses totales en frais médicaux Participants demandeurs Colt par participant demandeur
EF 2024 EF 2024 024

EF 2

Aide $520,4K A 26% plralAD 631 ¥ -2,8% pir a l'AD $824,7 4 55% plralAD
Mode Présentation
DESACTIVE
Pioda  O/mmés EF 2024 EF 2024 EF 2024
Sélectionnez « Compte e o - 5o

Soins de santé » dans
le champ Catégorie de
frais majeurs

Description (Toul) -
des frais

‘ Réinitialiser les filtres ‘

NAV

Sun Life

IGATION

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Frais médicaux

it

Sélectionnez « Catégorie
de frais mineurs » sous
Passer d'une vue a l'autre

Passer d'une vue i I'autre:

e mm

Catbgors oo fas mneurs < sosn

Lentilles comeennes ou
.s $140,6K

Frais dentaire
chirurgielrestauration DA
Médicaments de
remboursement $45,7K

pte Sc
Paraméd - Massothérapeute $431K
Frais dentaire
diagnosticiprévention $30.4K
Paraméd - Psychologue $25.3K
Frais médicaux éligible sous
css $16,1K
Paraméd - Physiothérapeute $15.8K
Paramed -
Optométriste/ophtalmo. 145K
Frais dentaire

131

parodontielendodontie g

n frais mé Participants demandeurs Coit par participant demandeur
EF 2024 EF 2024
A 2,6% pira'AD 631 V¥ -28%plral’AD $824.7 A 55%p/ralAD
Principales catégories de
frais mineurs contribuant aux
montants associés au compte
Soins de santé. .
La catégorie Lentilles cornéennes g
ou lunettes est celle qui “
17 128%
contribue le plus aux dépenses
4, 9,3%
| totales en frais médicaux pour le o
4 compte Soins de santé so%
25
2,1% 106 -0,9% $1489 12%
22,8% 1385 -12% $1073 -131%
-5,6% 72 -15,3% $1820 1.4%

< précédent

suivant> 29



Exemple de cas d’'utilisation 7 — Demandes approuvées par 1 000 personnes = Table des matieres
assurées pour un numeéro de régime ou des unités de facturation

Veuillez noter que I'indicateur Demandes approuvées par 1000 assurés n'est accessible qu'aux
niveaux du contrat, du promoteur et du bloc. Sélectionner le numéro de régime ou |'unité de facturation
ne met pas a jour les données pour I'indicateur Demandes approuvées par 1000 assurés.

Comment puis-je filtrer les données en fonction du numéro de régime ou de l'unité de
facturation? Qu'advient-il de I'indicateur Demandes approuvées par 1000 assurés?

Etape 1: Dans la section des filtres, vous Etape 2 : Cliquez sur le bouton « Oui ». Il
avez la possibilité de filtrer les données devient bleu une fois qu'il est sélectionné
par numéro de régime ou par unité

de facturation. L'option « Non » est

sélectionnée par défaut

Les numéros figurant sur les captures d'écran suivantes sont associés aux étapes ci-dessus :

Variation (%) dur Varation (%) dune
. . . . e , e Demiére mise 4 jour . . . . e . psoib L Dermiére mise 4 jour
Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) i . f— 04102025 Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) —— ”- Sihasee
41000% | 100,0% 41000%  100,0%
NAVIGATION NAVIGATION
Guide de navigation D pprouvées par é é versés | Réglements versés aprés Guide de navigation D pprouvé e versés | ] Réglements versés aprés
1000 assurés | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
Trousses doutils Trousses d'outils
anilie 10,7 A 88,3% pir aFAD 171,1% A 231%piratAD 369 4 30,0% pira TAD 39,3% | V-173%pirarAD SunLie 171,1% | A 23.1%pirarAd 369 4 30,9% p/rafAD 39,3% | V-173%pralAD
Ao 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2000 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 oy 2000 2021 2022 2023 2024 2000 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Matériel de formation Matériel de formation
Mode Présentation Mode Présentation
DESACTIVE DESACTIVE
EILIREZIGTY Passer d'une vue a I'autre: Variation (% Variation (%) v % FLTREZ IC1 Passer d'une vue & 'autre: La mesure Demandes approuvées par Variation (%) Variation (%) Variation (%)
@ Année 2024 prarAD  Tendance 2024 prarAD  Tendance 2024 endance 2024 fendance @® Année 1000 assurés est seulementaccessibled 2024 PrarAD  Tendance 2024 PrarAD  Tendance 2024 PrarAD  Tendance
Période Q Trmesve Pérode 3 Timeste Téchelon Gu contrat, du promoteur et du bloc
- Aueres 36 m 3059% 147% 81 17:3% m Typede  ® Annéo chile fures i 05.9% 14.7% 81 1382% 17:3% m
rapport O Exercice financier rapport O Exercic financier Sélectionner le numéro de régime ou funité de
C i facturation ne met pas a jour les données pour
Santé mentale 29 1206% 18 44,9% -11,1% Santé mentale la mesure Demandes approuvées par 120,6% 45,9% 18 21,6% 44,9% 11,1%

1000 assurés.
Troubles
musculosquelettiques

18 1529% 15% 66 26.9% B4% 0,5% o %

promoteur [ rl
[

Fillrer par unité de|
Ruméro de régimel

Puisque vous avez filré les données selon e 452,6% -11,5% 3 26,9% 26.4% 0.5%
numéro de régime ou Funité de facturation, . 4 X
cette mesure est masquée

promoteur

Cont Contrat
- 2009% 1333% 166,7% 31 6.9% 48.4% £,5% Cancers 133,3% 166,7% 2 6.9% 48.4% 65%

o
3

Filtrer par unité de facturation ou par
numéro de régime?

Accidents 05 17,0% 140,0% Accidents 140,0%

R
N
2
&
4
2
8
¥
R
5
g
&
@
g
S
#

oui Non
Maladies neurologiques 0,3 67,1% 166,7% 122,2% 21 5,0% 61,9% 23.8% ;”"l‘é df [(Tout ~]  Maladies i 166,7% 1222% 21 50% 61,9% 238%
acturation

Aucun diagnostic 03 133,3% 6 500% rigine Aucun diagnostic 133,3% 6 50,0%

La mesure Demandes approuvées par La mesure Demandes approuvées par

accessible a [échelon du contrat, du accessible a Iéchelon du contrat, du

promoteur et du bloc d'afaires. promoteur st du bloc d'affaires.
Troubles digestifs 02 3000% 8 14.3% 62,5% 27,1% Troubles digestifs 300,0% 500,0% 8 14,3% 62,5% 27,1%

Réinitialiser les filtres Réinitialiser les filtres
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Exemple de cas d’'utilisation 7 — Demandes approuvées par 1 000 personnes = Table des matieres
assurées pour un numeéro de régime ou des unités de facturation

Etape 3: Dans la section des filtres, les Etape 4 : Dans le tableau de bord, la

filtres par numéro de régime et unité de mesure Demandes approuvées par

facturation s'affichent. Sélectionnez vos 1000 assurés est désormais masquée.

filtres Les autres mesures sont filtrées en
fonction de votre sélection

Les numéros figurant sur les captures d'écran suivantes sont associés aux étapes ci-dessus :

Variation (%) d'une i
Demiére mise 3 jour = Demisre mise 4 jour
. . . . . " . s année alautre < . . . : e aTidite @ annee 3 fau
Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) - . wm i Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) _—— 041102025
-100,0% 100,0% -100,0% 100,0%
NAVIGATION NAVIGATION
Guide de navigation D é : versés | Réglements versés aprés Guide de navigation D pprouvé & versés | Réglements versés aprés
demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
Trousses doutils Trousses d'outils
e A = : 5
il 107,1% EEEIIIED) 47 A 11.9%pirarAD 36,2% v -106%piralAD Snile 107,1% EEEIIEND 47 A 11,9%pira fAD 36,2% Vv -106%pirarAD
e 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2000 2021 2022 2023 2024 s 200 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Matériel de formation Matériel de formation
Mode Présentation 2= Mode Présentation
DESACTIVE *= AcTIVE
FREHEZICH Fasserdime vue d laatre: La mesure Demandes approuvées par Variation (%) Variation (%) Variation (%) VOUS AVE, CTIONNE Passer d'une vue a Fautre: La mesure Demandes approuvées par Variation (%
e @ Année 1000 assurés est seulement accessibled 2024 ral 2024 pIraraD o 2024 PrarAD  Tendance Disgnostc 7] | 1000assurés est seulementaccessilea | 2024 Tendance 2024 Tendance 2024 prarAD Tendance
winde & Hieats Téchelon du contrat, du promoteur et du bloc Nom du promts Féchelon du contrat, du promoteur et du bloc
‘ concer = ; , concer e : .
Type de. ® Année civile A ¢ . .
rapport (D (O Exercice finandier Sélectionner le numéro de régime ou funté de Sélectionner le numéro de régime ou funité de
Y facturation ne met pas a jour les données pour te facturation ne met pas a jour les données pour
utres ta mesure Demandes approuvées par 2000% 8 143% 125% 001 . 12 mesure Demandes approuveées par 2000% 8 125%
1000 assurés Numéro de régime 1000 assurés.
o
Nom du Santé mentale Puisque vous avez filré les données selonfe 44 49 P 19 11.6% 21% 105% Santé mentale Puisque vous avez ilé les données selon fe | 44 4% e 1 1% 2% 105%
promoteur numéro de régime ou funité de facturation, 2 2 : numéro de régime ou Funité de facturation, : : ? :
cefte mesure est masquée cefte mesure est masquée
Accid 100,0% 6 200% 33% -16,7% Accidents 100,0% 6 200% 3B.3% 16,7%
Malad| 1 3 50, 66,7% Maladies neurologiques. 3 X 66,7%
Les filtres par
o [oo .
facturaton numeéro de
Numérode a7 5 , . e,
regime et unite
La mesure Demandes approuvées par 9
1 P
LT de facturation
promoteur et du bloc daffsires
Réritalsertes itres sont affichés
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Exemple de cas d’'utilisation 7 — Demandes approuvées par 1 000 personnes
assurées pour un numeéro de régime ou des unités de facturation

Comment puis-je arréter de filtrer les données par numéro de régime
et unité de facturation? Qu'advient-il de I'indicateur Demandes

$= Table des matiéres

SunLife

NAVIGATION

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD)

Variation

année & laulre

-100,0%

(%) dun
W), duns Derniére mise & jour.

E ] 041102025
100,0%

Réinitialiser les filtres |

4 1 ooo Ac? Guide de navigation Demandes approuvées par Demandes approuvé versés | Réglements versés aprés
a pprouvees pal’ aSSUI'eS H 1000 assurés | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
St 10,7 171,1% (A2 i%pkaiA0 369 ASOPRATD|  393% | V-1T3RpIAIAD
. . Aide 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Matériel de formation
z . . L . Mode Présentation
Etape 1: Dans la section des filtres, vous avez Etape 2 : Cliquez sur le bouton « Non ». DESACTIVE
la possibilité de filtrer les données par numéro Cela peut nécessiter deux clics. Il devient oo e e
’ . . ’ f . . I e . ’ Période @® Année 2024 Tendance 2024 prarAD Tendance 2024 piralAD Tendance 2024 pira rAD Tendance
de régime ou par unité de facturation bleu une fois qu'il est sélectionné Ormsre - — } N
Type de @ Année civile A % 147% & 138.2% .
rapport O Exercice financier
. n 29 1206% 18 21,6% 44,9% -1,1%
il 18 162.9% 5% 6 26.9% 36.4% 05%
i ) . ; Contrat B 133.3% 31 6.9% 48,4% 65%
Etape 3 : Dans la section des filtres, les Etape 4 : Dans le tableau de bord,
. . . 24 4,0% 458% 42%
filtres par numéro de régime et unité de I'indicateur Demandes approuvées Oy | Les filtres par numéro
f t t- t s, -t- |- ’ I 1 ooo Ve t d Ve . 21 50% 61.9% 23,8%
acturation seront reinitialises avec la par assures es esormais = H P
our Tout ot . - Eficha de régime et unité de ) [ | w2
valeur |out et seront masques arrtichee H 4
q S facturation sont masqués L
T 8 e e -
Les numéros figurant sur les captures d'écran sont associés aux étapes ci-dessus : — ‘ : :
g p p :
2 ; ; o Varaton (Y0NS e mise  jour . . . . e ) varlion ()48 e mise  jour
Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) -’mEea - 041012025 Sun Life Explorateur Garadties Sun Life!| Sommaire —nvalidité delonaue durée (ILD) _— - SRR
-100,0% 100,0% -100.0% 100.0%
NAVIGATION NAVIGATION
Guide de navigation D pprouvé < versés | Réglements versés aprés Guide de navigation emandes approuvées par D des approuvé e versés | Réglements versés aprés
demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024 000 assurés | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
Trousses d’outils
sty 107,1% EEZONS 47 ANGpHAMD  36,2%  V-108%pratAD sntte 107 171,1% |ABi%pratd. 369 A0gupkalMd | 39,3% | V-ATa%pkarad
Aide 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 Aide 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Matériel de formation Matériel de formation
Mode Présentation 2+ Mode Présentation
DESACTIVE == ACTIVE
FILIREZ IC1 - Passer d'une vue a l'autre La mesure Demandes approuvées par Variation (%) Variation (%) Variation (%) oL Passer d'une vue a l'autre: Variation (%) Variation (%) Variation (%) Variation (%
@© Année 1000 assurés est seulement accessiblea 2024 pralAD  Tendance 2024 piralAD  Tendance 2024 piralAD  Tendance po2s pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 pralAD Tendance
AL O Trimestre T'échelon du contrat, du promoteur et du bloc
Typede  (® Année civie Cancers fafiakes 500,0% 7 14.3% Autres 36 305.9% 147% 81 m 17,3% m
rapport O Exercios finandier Sélectionner le numéro de régime ou ['unité de Tout
facturation ne met pas a jour les données pour &
la mesure Demandes approuvées par 200,0% 8 143% 125% Santé mentale 29 120.6% m 18 216% 44.9% M1%
1000 assurés.
il e e e [l 88.9% 19 138% 21% 105% e digis 1529% 5% 6 269% 36.4% 05%
oeat Accidents 100.0% 6 200% 33.3% 16.7% Cancers 08 m 1333% 166.7% 3 6.9% 48.4% 65%
Maladies neurologiques - | 0 66.7% Accidents 05 170% 140,0% 24 -40% 45.8% 42%
el Maladies neurologiques |03 m 166.7% 2 50% 61.9% 238%
o Aucun diagnostic b m 3% 6 m s00% m
i Toubles circlatores (03 n7% w0 1 & s00% o
Troubles digestifs 0.2 m 300,0% m 8 143% 62,5% 211%
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Exemple de cas d’utilisation 8 — Sommaire — ILD {= Table des matiéres

En prenant I'exemple d’ABC Mining Company, quels sont les trois
principaux diagnostics a l'origine des nouvelles demandes de
reglement ILD pour ce promoteur?

Etape 1: Dans la section des filtres, Etape 2 : Consultez les renseignements sur

sélectionnez « ABC Mining Company » les trois principaux diagnostics
comme promoteur.

Pour ABC Mining Company, les trois principales catégories de diagnostics en ce qui
concerne les Demandes approuvées par 1000 personnes assurées sont Santé mentale,
Cancers et Autres (2).

Les numéros figurant sur les captures d'écran sont associés aux étapes ci-dessus :

PrlnCIanX dlagnOStICS pour ce qui
A ‘ A Y concerne les demandes approuvées
Sun Life Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD) -_ Lo - o znz‘s p p He longue durée (ILD)
100,0% " 100,0% A
S par 1000 personnes assurées.
Guide de navigation D pp! ées par D d pp! é e versés Réglements versés aprés andes é versés Réglements versés aprés
1000 assurés | 2024 demandes fermées | 2024 2024 Ia date de CDD | 2024 La santé mentale, les cancers et landes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
5 T
Trousses doutls 44 A 15.9% pir a TAD 90,9% 72 4.10,8% plr 3 IAD 48,6%  V-S7%pirartAD | ta e Aut Ny troi 9% 72 4 108% pir 3 TAD 486%  V-9T%praiD
Aide 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 a ca egorle u res son es rOIS 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
principales catégories de diagnostics
Matériel de formation
Mode Présentation
DESACTIVE
FILTREZ ICI Passer d'une vue a lautre: 3 Variation (%) Variation ( Variation (%) v TION Passer d'une vue & lautre: Variation (% Variation (% Variation (% Variaton (%)
période © Année ~] 2024 Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 prarAD  Tendance 2024 prarAD  Tendance Diagnostic v] 2024 pralAD  Tendance 2024 pralAD  Tendance 2024 prafAD  Tendance 2024 pira lAD Tendance
O Tameste —
69.2% 2 143% 43.8% 58% ompar Santé mentale 20 43% 69.2% 2 143% 58% 5
Sélectionnez le Nom du " a | Cancrs 0% " woe |
o . peitelions
honom contrat « ABC Minin g ©6.7% 14 16.7% 357% 286% Autres 09 304% 1000% 86.7% 14 16.7% 357% 286%
==\ Company» . m - —F 2 - B
er par unté do facturaton ou par
e do régine? "
= _ Maladi 4 0,0% 75.0% Maladies neurologiques 02 4 0.0% 75.0%
Reéinitaliser les filtres

<précédent suivant> 33



Exemple de cas d’utilisation 8 — Sommaire — ILD

Quelle est I'incidence de la santé mentale sur lI'indicateur
Demandes approuvées par 1000 assurés?

Vous pouvez trouver les renseignements
suivants sur les demandes approuvées par
1000 assurées :

valeur pour I'année compléte la
plus récente, globalement (pas de
répartition par diagnostic)

valeur pour I'année compléte la plus
récente pour la santé mentale (avec
une répartition par diagnostic)

variation en pourcentage entre
I'année en cours et I'année

précédente pour la santé mentale

Sur les 4,4 demandes approuvées

par 1000 personnes assurées (1), 2,0
concernent la santé mentale (2), soit une
proportion de 45 %. Par rapport a I'année
précédente, les demandes approuvées par
1000 personnes assurées pour la santé
mentale ont augmenté de 4,3 % (3).

Les numéros figurant sur la capture d'écran
sont associés aux étapes ci-dessus :

5= Table des matiéres

Sun Life

NAVIGATION

Guide de navigation

Trousses d'outils
Sun Life

Aide

Matériel de formation

Mode Présentation
ACTIVE

TIONNE Passer d’une vue a l'autre:

Demandes approuvées par
1 000 assurés | 2024

4,4 A 159% p/r TAD

2020 2021 2022 2023 2024

Variation (%)

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD)

Demandes approuvées- Réglements versés |

demandes fermées | 2024 2024
90,9% 72 A 10,8%pira
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023

I'AD

2024

Sur les 4,4 demandes approuvées
par 1000 personnes assurées, 2,0

concernent la santé mentale, soit une
2024

proportion de 45 %.

Diagnostic ~| 2024 pira 'AD Tendance
Santé mentale 20 43%

Cancers 1

Autres 09 -30.4%

Accidents 02

Maladies neurologiques 0,2

Par rapport a I'année précédente,

les demandes approuvées par 1000

T personnes assurées pour la santé
mentale ont augmenté de 4,3 %.

250,0)

Variation (%) d'une 2 n 4
aiise A Pl Derniére mise 4 jour
04/10/2025

-
-100,0% 100,0%

Reéglements versés aprés
la date de CDD | 2024
48.6% ¥ -9,7% pir a FAD

2020 2021 2022 2023 2024

Variation (%)
2024 piralAD Tendance
438% 58%
50,0% -30,0%
357% -28,6%
o m
75,0%
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Exemple de cas d’utilisation 8 — Sommaire — ILD

Quelle est I'incidence du rapport entre les demandes

approuvées et les demandes fermées sur les reglements versés

pour ABC Mining Company?

Pour consulter les indicateurs au
niveau général ou au niveau du bloc
d'affaires, c'est-a-dire non réparties
par diagnostic, concentrez-vous sur

la section supérieure.

Demandes approuvées par
1000 assurés : comparaison entre
I'année en cours et 'année précédente.

Rapport entre les demandes
approuvées et les demandes fermées.

Reglements versés : comparaison
entre 'année en cours et I'année
précédente.

Alors que le nombre de demandes
approuvées par 1000 personnes assurées
a augmenté (2), le pourcentage de
demandes approuvées par rapport aux
demandes fermées est inférieur a 100

% (3). Cela signifie que le nombre de
demandes fermées a été supérieur a celui
des demandes approuvées. C'est la un des
facteurs contribuant a la tendance a la
hausse globale des réglements versés (4).

Les numéros figurant sur la capture d'écran
sont associés aux étapes ci-dessus :

5= Table des matiéres

Sun Life
NAVIGATION

Guide de navigation

Trousses d'outils
Sun Life

Aide
Matériel de formation

=+ Mode Présentation
== ACTIVE

Nom du promote:
ABC Mining Company

Explorateur Garanties Sun Life | Sommaire — Invalidité de longue durée (ILD)

Variation (%) d'une 5
ol ire mis u

année a lautre Derniére mise a jour:
04/10/2025

.
-100,0% 100,0%

Demandes approuvées par Demandes approuvées- Réglements versés | Reéglements versés aprés
1000 a s | 2024 demandes fermées | 2024 2024 la date de CDD | 2024
4,4 15,9% pir 2 'AD 90,9% 72 48,6% Y -97%prarAD
2020 2021 2022 2023 2024 0 2021 2022 2023 2024 2020 2 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Passer d’une vue a lautre: Variation (%) Variation (%) Variation (%) Variation (%)
2024 nir 3 'AD Tendancs 207 nir 3 'AD Tendance 202 plral’AD Tendance 2024 piralAD Tendance
Santé mentale 20 14,3% 43.8% 5,8%
Le rapport entre les demandes
Cancers 1 approuvées et les demandes fermées 50,0% -30,0%
est de 90,9 %, ce qui signifie que 90,9
Autres 09 L, , 16,7% 357% -28,6%
demandes ont été approuvées pour
Accidents 02 100 demandes fermées m 50.0% m
Maladies neurologiques 0.2 Cela signifie que nous fermons plus de 0.0% 75.0%

demandes que nous en approuvons
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