
Adhésion numérique pour vous et vos 
employés. Guide complet.

Cliquez pour 
des ressources 

supplémentaires

Étape 1 Ajout d’un participant.

Utilisez la fonction Inscrire un participant pour entrer les renseignements 
démographiques du nouvel employé ou d’un employé qui est admissible au 
régime, mais qui n’y a pas encore adhéré.

Vidéo
Guide

Pour l’adhésion de plusieurs employés, utilisez la fonction. Téléverser 
votre fichier de données démographiques.
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Étape 2 Adhésion en ligne d’un participant.

Le participant reçoit un courriel d’adhésion.

Il s’inscrit sur masunlife.ca et suit le processus d’adhésion.

Il reçoit une lettre de bienvenue.
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Étape 3 Relevé sur l’adhésion en ligne.

Vous avez accès à un relevé sur l’adhésion en ligne. Ce relevé indique les 
participants qui ont adhéré à votre régime en ligne. 

IMPORTANT : veuillez vérifier régulièrement ce rapport pour vous assurer 
que les membres ont terminé leur inscription avant de commencer les 
retenues sur la paie.
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Étape 4 Instructions pour les retenues sur la paie.

Faites un suivi avec le participant pour obtenir ses instructions pour les 
retenues sur la paie. 

Étape 5 C’est tout!

Commencez les retenues sur la paie et envoyez les cotisations à 
la Sun Life.
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Vous pouvez modifier les renseignements sur les participants en tout temps avec la fonction 
Voir ou modifier les renseignements sur un participant.
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https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/XuvjjMQbgmJfaQtUxN1Sno
https://www.sunlife.com/content/dam/sunlife/regional/canada/documents/grs/how-to-enrol-a-member-flyer-fr-2023.pdf
https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/KoV51218qtchkM1kxJYEHa
https://p1.aprimocdn.net/sunlife/a843f028-901b-4303-a96b-afcf013b0cca/upload-demographic-file-how-to-guide-fr-original-file.pdf
https://www.sunlife.com/content/dam/sunlife/regional/canada/documents/grs/client-online-registration-flyer-fr.pdf
http://masunlife.ca
https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/WbcFL5x33xuZ7J7JDXSg8A
https://www.sunlife.com/content/dam/sunlife/regional/canada/documents/grs/client-onlinefeature-flyers-np-fr.pdf
https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/DfWmPLNTuNYaz2z6bcY5zQ
https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/kachk8tq8Lg1fKwjBMrwJ9?
https://p1.aprimocdn.net/sunlife/bfb616fb-f7d8-434f-b6ac-afcf013b0398/grs-contribution-guide-update-2023-fr-original-file.pdf
https://sunlife.hubs.vidyard.com/watch/n144JEmBAr5Mm832QuZc7D
https://p1.aprimocdn.net/sunlife/8dfa656b-5db7-49bf-98fa-afcf013b081a/single-member-edit-step-by-step-guide-fr-original-file.pdf

